VIESOSIOS ISTAIGOS SIAULIU RAJONO SAVIVALDYBES
SVEIKATOS CENTRO
DIREKTORIUS

ISAKYMAS
DEL VIESOSIOS ISTAIGOS SIAULIU RAJONO SAVIVALDYBES
SVEIKATOS CENTRO VIDAUS TVARKOS TAISYKLIU PATVIRTINIMO

2024 m. kovo 12 d. Nr. V-15
Kursénai

Vadovaudamasi Lietuvos Respublikos Sveikatos prieZitiros jstaigy, Lietuvos Respublikos
sveikatos draudimo, Lietuvos Respublikos pacientq teisiy ir Zalos sveikatai atlyginimo ir kitais
jstatymais, reglamentuojanciais sveikatos prieZiliros istaigy veiklg bei vieSosios jstaigos Siauliy
rajono savivaldybes sveikatos centro Jstaty, patvirtinty Siauliy rajono savivaldybes tarybos 2023 m.
gruodZio 19 d. sprendimu Nr. T-392 VI skyriaus 36.19 punktu:

1. Tvirtinu V¥ Siauliy rajono savivaldybés sveikatos centro vidaus tvarkos taisykles
(pridedama).

2.Ipareigojusuvidaus tvarkos taisyklémis supazindinti darbuotojus pasirasytinai arba
elektroninémis priemonémis:

2.1. sekretoriy - administracijos, finansinés apskaitos, bendrojo ir fikio skyriaus, ligoninés
ir Kur§ény socialinés globos padalinio darbuotojus;

2.2. vyriausigjj slaugos administratoriy — §eimos medicinos skyriaus darbuotojus;

2.3. struktiriniy padaliniy vadovus — padalinio darbuotojus.

3.]pareigojuslaugos administratorius ir struktiriniy padaliniy vadovus uztikrinti, kad
vidaus tvarkos taisyklés baty laikomos pacientams (ar jy atstovams) ir socialinés globos padalinio
gyventojams matomose vietose.

4. Laikau netekusiomis galios Vidaus tvarkos taisykles, patvirtintas V3] Siauliy rajono PSPC
direktoriaus 2020 m. liepos 23 d. jsakymu Nr. V-95, V§] Kur$ény ligoninés direktoriaus 2022 m.
rugpjiicio 3 d. jsakymu Nr. V-55 ir V3] Siauliy rajono Gruzdziy ambulatorijos direktoriaus 2021 m.
vasario 1 d. isakymu Nr. D-01.

5.Pasiliekusaujsakymo vykdymo kontrole.
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PATVIRTINTA

V[ Siauliy rajono savivaldybés sveikatos centro
direktoriaus 2024 m. kovo 12 d.

jsakymu Nr. V-15

VSI SIAULIU RAJONO SAVIVALDYBES SVEIKATOS CENTRO
VIDAUS TVARKOS TAISYKLES

I. BENDROJI DALIS

1. VieSoji istaiga Siauliy rajono savivaldybés sveikatos centras {toliau tekste - Istaiga) 2024-
02-01 jregistruota Juridiniy asmeny registre, Istaigos kodas 306673280.

2. Istaiga organizuoja ir teikia Sias asmens sveikatos prieZifiros paslaugas:

2.1. pirminés ambulatorinés asmens sveikatos prieZifiros medicinos: §eimos medicinos,
psichikos sveikatos prieZiliros, paliatyvios pagalbos;

2.2. bendrgsias asmens sveikatos prieziliros: akugerio praktikos, slaugos (bendrosios praktikos
slaugos, bendruomenés slaugos, psichikos sveikatos slaugos, ambulatorings slaugos paslaugos
namuose), etgoterapijos, kineziterapijos, gydomojo masaZo, dienos stacionaro, medicinos psichologo
praktikos, laboratorinés diagnostikos;

2.3. pirmings stacionarinés asmens sveikatos priezitros: palaikomojo gydymo ir slaugos,
paliatyvios pagalbos;

2.4. antrinés ambulatorinés asmens sveikatos prieZifiros medicinos: vidaus ligy, neurologijos,
kardiologijos, endokrinologijos, geriatrijos, dermatovenecrologijos, vaiky ligy, oftalmologijos,
otorinolaringologijos, reumatologijos, fizinés medicinos ir reabilitacijos, ortopedijos ir
traumatologijos, akuSerijos ir ginekologijos, chirurgijos, urologijos, psichiatrijos;

2.5, ambulatorinés asmens sveikatos prieZiros medicinos: echoskopijos, radiologijos
(rentgenodiagnostikos), ambulatorinés medicininés reabilitacijos (suaugusiyjy: judamojo-atramos
aparato paZeidimy, nervy sistemos ligu; vaiky: judamojo-atramos aparato paZeidimuy, nervu sistemos
ligy), psichoterapijos (psichoterapiné konsultacija, psichoterapijos seansai);

2.6. pirminés ambulatorinés asmens sveikatos odontcloginés prieZidros (pagalbos) —
odontologijos;

2.7. antrinés ambulatorinés asmens sveikatos odontologinés prieZifiros (pagalbos) —
odontologijos;

2.8. ambulatorinés asmens sveikatos burnos prieZiiiros — burnos higienisto praktikos;

2.9. socialinés globos / institucinés socialiné globos (ilgalaikés, trumpalaikés) suaugusiems
asmenims su negalia, senyvo amZiaus Zmonéms.

3 Istaigos vidaus darbo tvarkos taisykles (toliau tekste - {aisyklés) reglamentuoja Istaigos ir
jos struktiriniy padaliniy bendrg darbo tvarka.

4. Vidaus tvarkos taisykiés parengtos vadovaujantis Lietuvos Respublikos Sveikatos
prieZitiros jstaigy, Sveikatos draudimo, Pacienty teisiy ir Zalos sveikatai atlyginimo ir kitais jstatymais
bei teisés aktais, reglamentuojan¢iais sveikatos prieZitiros jstaigy veikla, sveikatos apsaugos ministro
isakymais, Siauliy rajono savivaldybés bei kitais teisés aktais.

5. Taisyklése vartojamos sgvokos:

5.1. Pacientas — asmuo, kuris naudojasi [staigos teikiamomis paslaugomis, nepaisant to, ar jis
sveikas ar ligonis.

5.2. Paciento atstovas — atstovas pagal jstatyma (tévai, jtéviai, globéjai, rlipintojai) arba
atstovas pagal pavedima Iietuvos Respublikos jstatymy nustatyta tvarka,

5.3. Nepilnametis pacientas — pacientas iki 18 mety, i¥skyrus asmenis nuo 16 iki 18 mety,
kuriuos teismas pripazino visi§kai veiksniais (emancipuotais).

5.4. Istaigos darbuotejas — asmuo, kurio pareigas reglamentuoja darbo sutartis, pareigybeés
apraSymas, saugos darbe instrukeija, jstaigos vadovo jsakymai.

5.5. Asmens sveikatos prieZidiros paslaugos (toliau — paslaugos) — paslaugos, kuriy tikslas



— fakto registravimu, el

laiku diagnozuoti asmens sveikatos sutrikimus ir uZkirsti jiems kelia, patikrinti, padéti atgauti ir
sustiprinti sveikata, {eikiamos turint Valstybés akreditavimo sveikatos prieZifiros veiklai tarnybos prie
Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministerijos iduota licencija.

5.6. Socialinés globos paslaugos - visuma paslaugy, kuriomis suaugusiems asmenims su
negalia, senyvo amZiaus asmenims teikiama kompleksiné, nuolatinés specialisty prieZifiros
reikalaujanti pagalba,

5.7. Mokamos paslaugos — asmens sveikatos priezifiros istaigos teikiamos paslaugos, uz
kurias moka patys pacientai arba uz juos gali moketi kiti fiziniai arba juridiniai asmenys norminiy bei
lokaliniy teisés akty nustatyta tvarka.

3.8. Nemokamos paslaugos — paslaugos apmokamos i§ Privalomojo sveikatos draudimo
fondo, valstybés ir savivaldybiy biudZeto, Lietuvos Respublikos teises aktuose nustatyta tvarka ir dél
kuriy [staiga yra sudariusi sutartj su teritorine ligoniy kasa, savivaldybe ir kitomis jstaigomis.

5.9. Siuntimas — tai gydytojo kreipimasis i kita gydytoja, siekiant pasikonsultuoti dél paciento
sveikatos biklés, diagnozés nustatymo ar patikslinimo, gydymo taktikos (pradéti, pratesti, pakeisti ar
nutraukti pradeétg gydyma) ar darbingumo, pateikiant informacija apie pacientui iki siuntimo nustatyta
diagnozg, atliktus tyrimus ir konsultavusiy gydytojy specialisty i§vadas, taikyta gydyma.

5.10. Duomeny subjekto (paciento) sutikimas — konkretus ir nedviprasmiSkas tinkamai
informuoto duomeny subjekto (paciento) valios i¥rei¥kimas sutikimu arba vienareikmiais veiksmais,
kuriais jis sutinka, kad bfity tvarkomi su juo susije asmens duomenys, su fizine ar psichine asmens
sveikata, jskaitant duomenis apie sveikatos priezifiros paslaugy teikima, atskleidZiantys informacija
apie asmens sveikatos biikle. Pacientas ar jo atstovas susipaZjsta patvirtindamas paradu pateikiamose
sutikimy ir kity medicininiy dokumenty formose.

5.11. Asmens duomenys — informacija apie {izinj asmenj, kurio tapatybé nustatyta arba kurio
tapatybe galima nustatyti (duomeny subjektas/pacientas), pagal asmens kods, buvimo vietos
duomenis ir interneto identifikatoriy arba pagal vieng ar kelis to fizinio asmens fizinés, fiziologinés,
genetinés, psichinés ar socialinés tapatybés poZymius.

5.12. Duomenny tvarkymas - bet kokia automatizuotomis (informaciniy technologijy
priemonémis) arba neautomatizuotomis priemonémis (susistemintose rinkmenose, pvz., popierinése
ligos istorijose ir pan.) su asmens duomenimis ar asmens duomeny rinkiniais atlickama operacija ar
operacijy seka, kaip antai rinkimas, jra§ymas, ri§iavimas, sisteminimas, saugojimas, adaptavimas ar
keitimas, susipaZinimas, naudojimas, atskleidimas persiunéiant, platinant ar kitu biidu sudarant
galimybg jais naudotis, taip pat sugretinimas ar sujungimas su kitais duomenimis, apribojimas,
i8trynimas arba sunaikinimas.

5.13. ESPBI IS - Elektroninés sveikatos paslaugy ir bendradarbiavimo infrastruktiiros
informaciné sistema, patvirtinta Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2011 m. rugséjo 7 d. nutarimu Nr.
1057 bei kitais teisés aktais ir susijusi su pacienty atvykimo | asmens sveikatos priezitros jstaiga
statistiniy duomeny teikimu, sivntimy i§davimu, skiepy kalendoriaus tvarkymu, medicininiy vaizdy
duomeny jvedimu ir perziira naudojantis ESPBI IS priemonémis, pacienty naudojimusi
elektroninémis sveikatos paslaugomis (toliau — e, sveikatos paslaugos).

5.14. Nuotoliné sveikatos prieziiiros paslauga - naudojantis informacinémis ir elektroniniy
ry8iy technologijomis, kuriomis galima identifikuoti asmenj, teikiama Seimos gydytojo ar $eimos
gydytojo komandos nariy. Paslaugos paskirtis - skirti asmeniui pakartotinius tyrimus, testi vaistiniy
preparaty ar medicinos pagalbos priemoniy skytima.

5.15. Privalomasis sveikatos draudimas — valstybés nustatyta asmens sveikatos prieZiiiros
ir ekonominiy priemoniy sistema, Lietuvos Respublikos sveikatos draudimo jstatymo nustatytais
pagrindais ir salygomis garantuojanti privalomuoju sveikatos draudimu draudZiamiems asmenims,
ivykus draudiminiam jvykiui, sveikatos prieZitros paslaugy teikimg bei i8laidy uZ suteiktas paslaugas,
vaistus ir medicinos pagalbos priemones kompensavima.

5.16. Papildemasis (savanori§kasis) sveikatos draudimas — papildomojo (savanorigkojo)
sveikatos draudimo sutartyse nustatytos asmens sveikatos pricZitiros paslaugos, atlyginamos pagal
Sias sutartis po papildomojo sveikatos draudimo draudiminio jvykio. Papildomasis (savanori$kasis)



sveikatos draudimas vykdomas Lietuvos Respublikos sveikatos draudime jstatymo, Lietuvos
Respublikos draudimo istatymo ir kity teisés akty nustatyta tvarka.

6. Taisyklés skelbiamos pacientams ir darbuotojams matomoje vietoje bei Istaigos
internetinéje svetaingje htips.//srse.lt.

IL ISTAIGOS STRUKTURA IR DARBO LAIKAS

7. Istaigos struktiirg sudaro:

7.1. Administracija, Finansinés apskaitos skyrius, Bendrasis skyrius, Ukio skyrius.

7.2. Tstaigos struktiiriniai padaliniai:

7.2.1. Seimos medicinos skyrius;

7.2.2. Psichikos sveikatos centras;

7.2.3. Slaugos paslaugy namuose padalinys;

7.2.4. Paliatyvios pagalbos namuose padalinys;

7.2.5. Odontologijos skyrius;

7.2.6. Seimos gydytojo kabinetai: Daugéliy, Drasugiy, Ginkiiny, Kairiy, Raudény;

7.2.7. Ambulatorijos: Baziliony, Bubiy, Gruzdziu, Kuig, Mekui&iy, Sakynos;

7.2.8. Medicinos punktai: AukStelkés, Bridy, Dirvonény, Gilvy¢iy, Kurtuvény, Micaiciy,
Naisiu, Pakapés, Siupyliy, Varputény, Verbunq, Zarény;

7.2.9. Priémimo — skubios pagalbos skyrius;

7.2.10. Gydytojy specialisty ambulatoriniy konsultaciju skyrius;

7.2.11. Fizinés medicinos ir reabilitacijos skyrius;

7.2.12. Suangusiyjy dienos stacionaro skyrius;

7.2.13. Slaugos ir palaikomojo gydymo skyrius;

7.2.14. Geriatrijos dienos stacionaro skyrius;

7.2.15. Gydytojo kardiologo ir slaugytojo konsultacijy kabinetas asmenims, sergantiems
§irdies nepakankamumu;

7.2.16. Socialinés globos padaliniai: Kurfény, Meskuiciy.

7.3. Administracijos, Finansinés apskaitos skyriaus, Bendrojo skyriaus, Ukio skyriaus darbo
laikas (iSskyrus darbuotojus, dirbancius pagal individualy darbo laiko reZima):

7.3.1. pirmadieniais — ketvirtadieniais nuo 8.00 val. iki 17.00 val., piety pertrauka nuo 12 iki
12.45 val.;

7.3.2. penktadieniais nuo 8.00 val. iki 15.45 val. :

7.4. Seimos medicinos skyriaus, Psichikos sveikatos centro, Odontologijos skyriaus darbo
laikas: pirmadieniais — penktadieniais nuo 7.00 val. iki 19.00 val,

7.5. Priémimo — skubios pagalbos skyriaus darbo laikas: visg para;

7.6.-Gydytojy specialisty ambulatoriniy konsultacijy skyriaus darbo laikas: pirmadieniais -
penktadieniais nuo 7.00 val. iki 19.00 val.;

7.7. Fizinés medicinos ir reabilitacijos skyriaus darbo laikas: pirmadieniais - penktadieniais nuo
7.00 val. iki 19.00 val.;

7.8, Seimos gydytojy kabinety, ambulatorijy ir medicinos punkty darbo laikas: pirmadieniais
- penktadieniais nuo 7.00 val. iki 19.00 val.

7.5. Po Istaigos darbo valandy, poilsio ir §vendiy dienomis pirminés ambulatorinés medicinos
paslaugos teikiamos:

7.5.1. V3] Respublikingje Siauliy ligoningje:

7.5.2.1. suaugusiems — ligoninés priémimo skyriuje, adresu: V. Kudirkos g. 99, Siauliai;

7.5.2.2. vatkams — Moters ir vaiko klinikoje, adresu Architekty g. 77, Siauliai.

7.5.2. Biitinoji odontologiné pagalba teikiama VZ[ Siauliy centro poliklinikoje, adresu:
Vytauto g. 101, Siauliai.

7.5.3. Umiai susirgus, esani neatidéliotinoms indikacijoms, kviediama GMP bendruoju
pagalbos telefonu 112.



_ I1L PACIENTU KREIPIMOSI | ISTAIGA TVARKA
DEL PIRMINES AMBULATORINES ASMENS SVEIKATOS PRIEZITROS
PASLAUGU

8. Pacientas (ar jo atstovas), pasirinkes ¥ig [staiga, atvyksta i Seimos medicinos skyriaus
registratiirg darbo dienomis nuo 7.00 val. iki 19.00 val. ar struktiirini padalinj, pateikia asmens
dokumentg (pasa arba tapatybés kortele), uZpildo bei pasirado ,,Praiyma gydytis pasirinktoje pirminés
asmens sveikatos prieziiiros jstaigoje” (forma Nr. 025-025-1/a). PraSymas pildomas remiantis asmens
tapatybe patvirtinan¢iu dokumentu. Nepilname&iy pradymus pildo ir pasira¥o vienas i§ tévy, jei tévy
néra — globéjas.

9. Pacientas, nepasirinkgs gydytojo, savo sutikimg lankytis pas jstaigos administracijos
skiriama gydytoja patvirtina para$u formoje Nr. 025-025-1/a,

10. Paslaugos Istaigoje teikiamos pacientui davus sutikima, kuris jforminamas uzpildZius
formg: ,,Sutikimas dél sveikatos priezifiros paslaugy teikimo ir asmens duomeny tvarkymo®,

11. Paciental, pageidaujantys naudotis informacings sistemos paslaugomis (registruotis pas
gydytojus, matyti savo tyrimy rezultatus ir kt.) pateikia savo elektroninio pa$to adresg, kuris jvedamas
i Istaigoje naudojamg interneting duomeny baze. Tokiu biidu sudaroma galimybé prisijungti prie
Istaigos per svetaing www.e-pacientas,lt,

12. Pacientas, pageidaujantis gydytis pas kitg, nei ankséiau pasirinko, gydytoja toje pa&ioje
istaigoje, pildo pra§yma gydytis pas kitg pasirinktos pirminés asmens sveikatos prieziiiros jstaigos
gydytoja (forma Nr.025-025-2/a).

13. Gydytojui nutraukus darbo santykius, administracija skiria kita gydytoja. Apie gydytojo
darbo santykiy nutraukimg pacientas informuojamas artimiausio apsilankymo Istaigoje metu.
Asmens sutikimas lankytis pas priskirtq gydytoja arba kito gydytojo pasirinkimas registruojamas
uzpildZius forma Nt.025-025-2/a.

14, Vadovaujantis Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2001 m. lapkri¢io 9 d.
jsakymu Nr. V-583 ,Dél gyventoju prisira§ymo prie pirminés asmens sveikatos prieZiiros jstaigy
tvarkos® (su papildymais ir pakeitimais), uZ prisiraymo dokumenty tvarkymg asmuo (globéjas)
privalo moketi 0,29 Eur mokestj. Jei kita gydymo jstaiga renkasi anks&iau nei po 6 ménesiy, uz
prisirafymo duomeny tvarkyma ir medicininés dokumentacijos persiuntimg asmuo (globéjas)
pasirinktai jstaigai moka 2,90 euro mokestj. Prira§ymo mokestis netaikomas Lietuvos Respublikos
bendrojo lavinimo ir profesiniy mokykly moksleiviams bei auk$tesniyjy ir auk$tujy mokykly dieniniy
skyriy studentams. Jei asmuo studijy laikotarpiu ankséiau nei po 6 ménesiy pasirenka kita gydymo
istaigg — moka 0,29 euro mokest].

15, Pirminiy ambulatoriniy asmens sveikatos prieZiiiros paslaugy gavimo ir teikimo eili$kumo
tvarka:

skelbtami [staigos kito ménesio paslaugy teikimo grafikai, Kreipimosi j [staigg momentu pacientai
registruojami neribojant registravimosi terminy, nepriklausomai nuo to, ar informacinéje sistemoje
paskelbti paslaugy teikimo grafikai.

15.2. Pri¢mimui pas gydytoja pacientai gali registruotis:

15.2.1. atvyke i Seimos medicinos skyriaus registratiira;

15.2.2. telefonais, nurodytais Jstaigos internetingje svetainéje;

15.2.3. informacingje sistemoje www.e-pacientas.lt

15.2.4. tmiy bikliy atvejais dél skubios pagalbos pacientas gali registruotis telefonu arba
atvykes j [staigos registratiirg.

15.3. Seimos (vidaus ligy / vaiky) gydytojai vyksta j namus pas pacientus pagal Sias, Zemiau
i§vardintas indikacijas:

15.3.1. sergantys vaikai nuo gimimo iki 1 mety amZiaus;

15.3.2. karS¢iuojantys pacientai (temperatiira daugiau nei 38,5 C) ir kai neveikia temperatiirg
maZinantys vaistai;

15.3.3. pacientai, kuriems timiai (24 val. laikotarpiu) sutriko judéjimo funkcija (pacientas

5.1 Istaigos informacingje sistemoje www.e-pacientas.lt iki einamojo meénesio 25 dienos



negali savarankiskai judeéti, i§skyrus traumas);

15.3.4. pacientai, kuriems kar§¢iavimo metu atsirado naujy odos bérimy;

15.3.5. pacientai, kuriems yra nustatytas 0-25 procenty darbingumo lygis arba specialusis
nuolatinés slaugos poreikis;

15.3.6. vaikai, kuriems nustatytas sunkus nejgalumo lygis;

15.3.7. naujagimiai, gavus informacija apie jy i¥vykima i§ gimdymo namy ir atvykima j namus,
jei ju namuose neaplanké slaugytojas ar akueris (vaiky sveikatos tikrinimo tvarkos, patvirtintos
Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2000 m. geguzés 31 d. jsakymu Nr. 301 ,,Dél
profilaktiniy sveikatos tikrinimy sveikatos prieZiiiros jstaigose®, nustatyta tvarka).

15.4. Gydytojai chirurgai { namus vyksta pagal eimos gydytojo kvietima.

15.5. Atsisakius registruoti gydytojo i¥kvietima | namus, pacientui i§samiai paai$kinama tokio
sprendimo prieZastis ir jis registruojamas priémimui pas gydytoja Istaigoje.

15.6. Registratiiros darbuotojas pacientui, kurio biiklé nereikalauja skubios pagalbos ir
neatitinka vizito | namus kriterijy (atvykusiam | registratiira ir besikreipiandiam telefonu), pasiiilo
artimiausiq objektyviai jmanomg konkretaus asmens sveikatos prieZitiros specialisto paslaugos
suteikimo datg bei laikg ir uZregistruoja pacienta informacingje sistemoje jo pasirinktu laiku. Jeigu
pacientas atsisako gauti paslaugg pasitlytu laiku ir pageidauja jg gauti véliau negu per nustatyta
terming, pacientas uZregistruojamas jo pasirinkta vélesne nei nustatytas terminas data (arba nesant
paskelbto paslaugy teikimo grafiko registruojamas | laukiandiyjy sarada) ir informacingje sistemoje
paZzymima, kad pacientas sutinka paslauga gauti véliau negu per nustatyta terming.

15.7. Registruojantis internetu per informacing sistemg e-pacientas.lt, asmuo pats pasirenka
jam tinkantj neuZimta laikg pas norima specialista.

15.8. Registruojantis atvykus | registratiira, i8duodamas ,Priémimo pas gydytoja
talonas” (forma Nr.025-4/a), kuriame nurodoma paciento vardas, pavardé, kabineto numeris,
gydytojo pavardé, priémimo data ir laikas,

15.9. Pakartotiniam apsilankymui dél tos padios priezasties ir pacienta, sergantj létine liga,
ilgalaikio sveikatos biiklés stebéjimo atvejais dél antro ir kity apsilankymy registruoja Jstaigos
darbuotojai paciento apsilankymo metu.

15.10. Tais atvejais (pvz. gydytojui susirgus), kai specialistas, pas kurj registruotas pacientas,
negali suteikti paslaugos, pacientai, kuriems tg dieng biitina gydytojo konsultacija (pvz. reikia spresti
dél nedarbingumo pratgsimo), nukreipiami pas kita gydytoja, nors ir néra laisvy priémimo vietu.

15.11. Pacientas, negalintis atvykti nustatytu laiku, apie tai Istaigai privalo pranesti kuo
anksCiau, bet ne véliau kaip prie§ dvide§imt keturias valandas iki numatomo paslaugos gavimo laiko
pradZios.

15.12. Pacientas turi teise nenurodydamas prieZastiy atSaukti registracija arba pakeisti
registracijos datg ir (ar) laika,

1513, Paslaugy teikimo eiliSkumas:

15.13.1. Pacientai j kabinetus kvieGiami laikantis registracijos eilifkumo.

15.13.2. Pacientai, kuriems reikalinga skubi pagalba, priimami be iSankstinés registracijos.
Pagalbos suteikimo laikas priklauso nuo to, kokios kategorijos skubi pagalba reikalinga — nuo
neatidéliotiny veiksmy iki 1 val.

15.13.3. Xiti pacientai priimami pagal reglstrumantls nurodytg laika. Priemimo laiko pakiaida,
esant objektyvioms prieZastims, gali biiti iki pusés valandos.

IV. PACIENTUY KREIPIMOSI | ISTAIGA TVARKA
DEL AMBULATORINES ANTRINES ASMENS SVEIKATOS PRIEZIUROS
PASLAUGY

16. Norédami gauti informacija apie teikiamas antrines ambulatorines asmens sveikatos prieZifiros

paslaugas, juridiniai ir fiziniai asmenys gali ra$tu arba ZodZiu kreiptis i Gydytoju specialisty
ambulatoriniy konsultacijy skyriaus registratirg, gydymo ir slaugos administratorius bei gydandius



gydytojus. Taip pat informacija pateikiama skelbimy lentose, [staigos internetinéje svetainéje
https://srse.lt/, specialivose, pacientams skirtuose informaciniuose aplankuose.

17. Dél sveikatos biiklés pacientai gali kreiptis :

17.1, i priémimo-skubios pagalbos skyriy — visa parg;

17.2. 1 Gydytojy specialisty ambulatoriniy konsultacijy skyriy — darbo dienomis registratiiroje nuo
8.00 val. iki 18.00 val. ar gydytojuy konsultanty darbo laiku,

18. ] priémimo-skubios pagalbos skyriy pacientai gali kreiptis :

18.1. dél biitinosios pagalbos visa para su siuntimu (forma Nr. 027/a) arba be jo (vadovaujantis
Lietuvos Respublikos SAM 2004-04-08 jsakymu Nr. V-208 ir §io jsakymo pakeitimais bei papildymais);

18.2. ne del biitinosios pagalbos - po Seimos gydytojo darbo valandy, poilsio ir §venéiy dienomis;

18.3. d¢l planinés hospitalizacijos i slaugos ir palaikomojo gydymo skyriy — darbo dienomis nuo
7.00 iki 16.00 val.,, turédami gydytojo uZpildyta forma Nr. 027/a, bei draustumg patvirtinandius
dokumentus,

19. Gydytojo konsultanto konsultacijoms paciental privalo kreiptis j konsultacijy poliklinikos
registratiirg darbo dienomis nuo 8.00 iki 18.00 val., pagal gydytojo specialisto darbo laika;

19.1. butinosios pagalbos suteikimui pacientai priimami gydytojo konsultanto darbo laiku
pirmumo teise; jeigu tuo metu néra reikiamo konsultanto, pacientai nukreipiami j ligoninés priémimo-
skubios pagalbos skyriy;

19.2. planiniy konsultacijy suteikimui pacientai registruojami telefonu 8-41 55 27 72 ar per
elektroning pacienty registravimo sistemg (IPR). Registracijos telefonu metu registrator¢ informuoja
pacienta apie apsilankymo datg ir laika bei dokumentus, kuriuos reikalinga turéti atvykstant konsultacijai;

19.3. registruojantis pacientas turi pateikti telefono numerj, kuriuo biity galima informuoti apie
konsultacijos laiko pasikeitima;

19.4. atvykdamas konsultacijai, pacientas turi turéti asmens tapatybe patvirtinantj dokumenta,
sveikatos draudima jrodantj dokumenta ir Seimos gydytojo arba jo funkcijas atliekandio komandos
gydytojo (pediatro, terapeuto, chirurgo, akuSerio-ginekologo) ar specialisto konsultanto siuntima
(i8skyrus konsultacijas pas gydytoja dermatovenerologa);

19.5. atvykus be siuntimo ir ne dél biitinosios pagalbos, uz gydytojo konsultacijg reikia sumokéti
mokestj ligoninés kasoje pagal Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro patvirtinta mokamy
paslaugy kainyna.

20. Nepilnamegiai ar neveiksnlis asmenys i ligoning ar konsultacijy poliklinikg privalo kreiptis su
istatyminiu atstovu, i§skyrus biitinosios medicinos pagalbos atvejus.

21. Norédami atlikti tyrimus be gydytojo siuntimo, kreipdamiesi dél profilaktinio ityrimo,
pacientai sumoka nustatyto dydzio mokestj ligoninés kasoje.

22. Pacientai i Istaigos Slaugos ir palaikomojo gydymo skyriy guldomi i§ priémimo-skubios
pagalbos skyriaus, atvykstantieji privalo pateikti siuntimus atitinkamai sveikatos paslaugai:

22.1. stacionaro paslaugos teikiamos tik pacientams turintiems bendrosios praktikos gydytojo,
Seimos gydytojo arba gydanéio gydytojo siuntima;

22.2. dienos stacionaro - $eimos gydytojo ar gydytojo konsultanto siuntima;

22.3. biitinosios pagalbos atvejais ligoniai gali kreiptis be siuntimo, o pacientg apZiiitéjes
gydytojas sprendZia dél stebéjimo paslaugos reikalingumo, kuri gali buiti teikiama iki 24 val,

23. Priémimo-skubios pagalbos skyriuje | Istaiga guldomiems pacientams:

23.1. pakeitiami rubai j ligoninés arba leidZiama likti su $variais asmeniniais ritbais. Avalyne
leidZiama neSioti asmening, neturint jos, apaunami vienkartiniais bachilais;

23.2. atliekamas sanitarinis apS§varinimas;

23.3. uzpildoma ligos istorija (forma Nr. 003/a), paciento pagrindiniai duomenys uZregistruojami
ligoniy registravimo priémimo-skubios pagalbos skyriaus Zurnale (forma Nr. 001/a);

24. Paguldzius pacients i skyriu, jo asmeniniai daiktai (drabuZiai, avalyné ir ki.), esant poreikiui,
priimami saugoti i ligoninés sandélj, pric§ tai suraSius daikty sgrada. Ypa¢ vertingi daiktai ir pinigai
saugojimui nepriimami, i8skyrus tuos atvejus, kai néra lydindiyjy asmeny, o ligonio biikle yra sunki.
Vertingi daiktai priimami apsaugai nemokamal, suraius jy sgra¥a ir dalyvaujant priémimo skyriuje
dirbanciam personalui : gydytojui, slaugytojui ir dar vienam ligoninés darbuotojui.



V. PACIENTU LANKYMO TVARKA

25. Pacienty Slaugos ir palaikomojo gydymo skyriuje lankymo tvarka:

25.1. pacientai lankomi darbo dienomis nuo 16,00 iki 19.00 val., savaitgaliais ir nedarbo dienomis
nuo 11.00 iki 13.00 val,, bei nuo 16.00 iki 19.00 val.;

25.2. vienu metu pacienta gali lankyti ne daugiau kaip 2 lankytojai;

25.3. nuo 14.00 iki 16.00 val. stacionaro skyriuose yra ramybeés lailkas. Tuo laiku ligonius lankyti
draudZiama;

254. esant infekcijy pavojui, ligoningje skelbiamas karantinas, nustatomi specialiis vizito
saugumo reikalavimai, kuriy privalo laikytis lankytojai. Karantino metu sunkiy ligoniy artimiesiems
lankymo leidimai gali biti i¥duodami atskiru Istaigos vadovo nurodymu.

VI. NEMOKAMYU PASLAUGY NOMENKLATURA IR TEIKIMO TVARKA

26. Teikiamy paslaugy nomenklatiirg nustato jstaigos asmens sveikatos prieZitiros licencija (2024-
02-01 Nr. 5910), Valstybinés akreditavimo sveikatos prieZifiros veiklai tarnyba prie Sveikatos apsaugos
ministerijos ir sutartis, sudaryta su teritorine ligoniy kasa (toliau -TLK).

27. Pirminés ambulatorings asmens sveikatos prieZiiiros paslaugos teikiamos nemokamai
visiems prie jstaigos prisirafiusiems pacientams, kurie teisés akty nustatyta tvarka yra apdrausti
privalomuoju sveikatos draudimu. Privalomuoju sveikatos draudimu yra draudZiami Lietuvos
Respublikos ir kity valstybiy pilieSiai, nuolat gyvenantys Lietuvos Respublikoje, taip pat laikinai
gyvenantys kity valstybiy piliediai bei asmenys be pilietybés, jei jic teisétai dirba Lietuvos
Respublikoje, bei nepilnameéiai jy §eimos nariai.

28. Teise j nemokamas paslaugas jstaigoje turi asmenys, priklausantys Yemiau i§vardytoms
kategorijoms:

28.1. asmenys, turintys teis¢ gauti bet kurios rii§ies pensija;

28.2, darbingo amZiaus asmenys, uZsiregistrave gyvenamosios vietos ufimtumo tarnyboje
kaip norintys ir galintys dirbti tam tikra darbg, bei nedarbingi jy Jeimos nariai:

28.3. néStiosios, kurioms jstatymy nustatyta tvarka suteiktos néStumo ir gimdymo,
motinystés atostogos;

28.4. vienas i§ tévy, auginantis vaika iki 8 mety, taip pat vienas i§ tévy, auginantis du ir
daugiau vaiky iki jy pilnametystés;

28.5. asmenys iki 18 mety;

28.6. Lietuvos Respublikos bendrojo lavinimo, profesiniy, aukstesniyjy ir aukstyju mokykly
dieniniy skyrig moksleiviai ir studentai;

28.7. valstybés remiami asmenys, turintys teise gauti socialing pagaipa;

28.8. asmenys, teisés aktais pripaZinti nejgaliaisiais;

28.9. kiti jstatymy tvarka nustatyti asmenys.

29. Butinoji medicinos pagalba teikiama nemokamai kiekvienam besikreipiandiam | jstaiga,

~nepriklausomai nuo jo gyvenamosios vietos, prisira$ymo prie jstaigos ir socialiniy garantijy.

30. Prisira8ivsiems ir socialiai apdraustiems asmenims Seimos (vidaus / vaiky ligy) gydytojai,
bendruomenés ar bendros praktikos slaugytojai teikia nemokamas pirmines ambulatorines paslaugas
(gydytojy apZiiiros bei slaugos) paciento namuose, jei jos atitinka kriterijus, nurodytus iy taisykliy
15.3 papunktyje bei slaugytojy pareigy instrukcijose.

31. Visiems asmenims, turintiems teis¢ j nemokamas paslaugas, nemokamai atliekami
laboratoriniai tyrimai, kuriuos reglamentuoja Lietuvos medicinos norma MN 14:2019 “Seimos
gydytojas. Teisés, pareigos, kompeterncija ir atsakomybé®,

32. Visiems asmenims, apdraustiems privalomuoju sveikatos draudimu ir priklausantiems
tikslinéms grupéms, nemokamai teikiamos programinés paslaugos:

32.1. priedinés liaukos véZio ankstyvoji diagnostiné programa (vyrams nuo 50 iki 69 m.);

32.2. asmeny, priskirty Sirdies ir kraujagysliy ligy dideiés rizikos grupei, atrankos ir
prevenciniy priemoniy programa (vyrams nuo 40 iki 55 m., moterims nuo 50 iki 65 m.);

32.3. atrankinés mamografinés patikros dél kriities véZio programa (moterims nuo 50 iki 65



mety);

32.4. gimdos kaklelio piktybiniy naviky prevenciniy priemoniy programa (moterims nuo 25
iki 60 mety);

32.5. storosios Zarnos véZio ankstyvosios diagnostikos programa (asmenims nuo 50 iki 74 m.,
vieng kartg per 2 metus);

32.6. vaiky kriminiy danty dengimas silantais (nuo 6 iki 14 mety) pagal patvirtintas SAM
rekomendacijas.

33. Nemokamos pirminés odontologinés paslaugos teikiamos:

33.1. vaikams iki 18 mety ir vyresniems, besimokantiems dieninése bendrojo lavinimo
mokyklose, profesiniy mokykly dieniniuose skyriuose, bet ne ilgiau iki jiems sukanka 24 metai ir
socialiai remtiniems asmenims, kai jie pateikia gyvenamosios vietos savivaldybés socialinés paramos
skyriaus atitinkamg paZyma;

33.2. prisirasiusiems prie Jstaigos ir pagal pasiraSytas sutartis su kitomis asmens sveikatos
priezifiros jstaigomis;

33.3. socialiai apdraustiems asmenims nemokamos odontologinés paslaugos teikiamos pagal
pirmin¢s odontologings prieZifiros paslaugy, kompensuojamy i§ PSDF biudZeto 1¢3y, mastg bei pagal
burnos higienisty medicinos norma bei pagal gydytojo odontologo specialisto konsultacijos metu
atliekamy procedfiry sarada, patvirtintg LR sveikatos apsaugos ministro jsakymu,

34. Ambulatorinés antrinés asmens sveikatos prieXiiiros paslaugos teikiamos nemokamai:

34.1. btinoji medicinos pagalba, vadovaujantis Gimiy klinikiniy biikliy ir skubios medicinos
pagalbos teikimo indikacijy saradu, patvirtintu Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro
jsakymu ir Europos Sgjungos #aliy pilie¢iams, pateikusiems Europos sveikatos draudimo kortele arba
E112 (arba S2 formos) paZzyma, sertifikata, laikinai pakeiSiantj Europos sveikatos draudimo kortele ir
asmens tapatybe patvirtinantj dokumenta (pasg);

34.2. planinés stacionarinés ir ambulatorinés asmens sveikatos prieiiiros paslaugos, nurodytos
sutartyje su TLK, Lietuvos Respublikos gyventojams, apdraustiems sveikatos draudimu;

34.3. nemokamos planinés asmens sveikatos priezitiros paslaugos teikiamos tik del pagrindinés
ligos (dél kurios pacientas siystas ambulatorinei paslaugai ar hospitalizavimui) ir 168y ribose, nustatytose
sutartyse su TLK.

VIL MOKAMU PASLAUGU NOMENKLATURA IR TEIKIMO TVARKA

35. Uz [staigoje teikiamas pirminés ambulatorinés asmens sveikatos priefiiiros paslaugas, jei
jos neatitinka bfitinosios medicinos pagalbos kriterijy, asmenys moka patys pagal Istaigos
direktoriaus jsakymais nustatytus jkainius, jei:

35.1. pacientas nedraustas privalomuoju sveikatos draudimu;

35.2. pacientas neprisiraSes prie Istaigos;

335.3. pacientas néra nuolatinis Lietuvos Respublikos gyventojas(iSskyrus biitinaja pagalbg);

35.4. pacientas pageidauja papildomy paslaugy, nesusijusiu su pagrindinés ligos gydymu;

35.5. savo iniciatyva pasirenka brangiau kainuojantias paslaugas, medZiagas, procediiras (3iy
paslaugy, medZiagy, procediiry faktiniy kainy ir nemokamy paslaugy, medZiagy, procediiry baziniy
kainy skirtuma );

35.6. pageidauja paslaugy, kurios SAM isakymuose nurodytos kaip mokamos;

35.7. pageidauja skiepy, kurie nejtraukti | profilaktiniy skiepijimy kalendoriy;

35.8. laboratoriniai tyrimai nejeina j §eimos gydytojo normg ir gydytojas juos skiria paciento
pageidavimu,

35.9. pageidauja nemedicininiy paslaugy (dokumenty kopijavimas, i¥ra%y i§ asmens sveikatos
istorijos ir paZymy apie sveikatos biikle i$rafymas, ir kt.).

35.10. moka uZ gaunant odontologines paslaugas sunaundotas plombines ir kitas odontologines
medziagas bei vienkartines priemones (iSskyrus vaikus ir vyresnius, besimokandius dieninése
bendrojo lavinimo mokyklose, profesiniy mokykly dieniniuose skyriuose, bet ne ilgiau kaip iki jiems
sukanka 24 metai ir prie [staigos prisirafiusius socialiai remtinus asmenis, kai jie pateikia
gyvenamosios vietos savivaldybés socialinés paramos skyriaus i¥duots atitinkama paZyma)



35.11. atlikdami profilaktinius sveikatos tikrinimus:

35.11.1. vairuotojai, asmenys, norintys jsigyti civilinj ginkla, vykstantieji j uZsienj,
licencijuojami civilinés aviacijos specialistai;

35.11.2. jsidarbinant ir dirbant darbus veiklos srityse, kuriose privaloma profilaktiskai tikrintis
sveikatg del uzkrediamuyjy ligy.

35.11.3. neapdrausti privalomuoju sveikatos draudimu (i¥skyrus né¥&iasias) ir neprisirade prie
[staigos.

35.11.4 besikreipiantieji dél keliy tuo padiu metu profilaktiniy sveikatos tikrinimy moka tik
uz viena, daugiau kainuojantj.

36, Jei pacientas kreipiasi dél mokamy paslaugy, turédamas privaty sveikatos draudima, uz
paslaugas jis susimoka pats ir pagal Istaigoje gautus, apmokéjima patvirtinandius dokumentus, pats
kreipiasi j ji apdraudusig bendrove dél islaidy kompensavimo.

37. Uz Istaigoje teikiamas antrinés ambulatorinés asmens sveikatos prieZifiros paslaugas, jei
jos neatitinka biitinosios medicinos pagalbos kriterijy, asmenys moka patys pagal Istaigos
direktoriaus jsakymais nustatytus paslaugu jkainius, jei:

37.1. pacientas, nedraustas privalomuoju sveikatos draudimu ir suteikta paslauga nepriskiriama
biitinajai pagalbai;

37.2. pacientas néra nuolatinis Lietuvos gyventojas;

37.3. pacientas kreipiasi neturédamas Lietuvos nacionalinés sveikatos sistemos (toliau LNSS)
istaigoje dirbantio gydytojo siuntimo. Atvejais, kai pacientas yra draustas privalomuoju sveikatos
draudimu ir gydytojas specialistas nustato, kad pacientas kreipési pagristai, tolesnio gydymo iflaidos
apmokamos i§ PSDF biudZeto;

37.4. paciento pageidavimu, leidus gydanéiam gydytojui, teikiamos papildomos paslaugos, kurios
nesusijusios su pagrindinés ligos gydymu;

37.5. pacientas nori gauti paslauga ne eilés tvarka ir jstaiga turi galimybe suteikti daugiau paslaugy
negu numatyta sutartyje su teritorine ligoniy kasa;

37.6. kreipiantis pas specialistus konsultantus, nesant biitinajai medicininei pagalbai, i¥siyrus
odos ir veneriniy ligy gydytoja be Seimos gydytojo siuntimo;

37.7. pasirenkant brangiau nei bazing kaina kainuojangias paslaugas, pvz.: med¥iagas, procediiras
ir kt.; _
37.8. uz tyrimus, kurie nejeina j II lygio konsultacijy apimtis;

37.9. uz paslaugas, pasibaigus sutartyse su TLK nustatytoms apmokéjimo uZ paslaugas kvotoms;
37.10. mokamos asmens sveikatos paslaugos teikiamos uZtikrinus, kad Sias paslaugas,
apmokamas PSDF biudZeto léSomis, nustatyta dieng gauty visi jy laukimo eiléje uZregistruoti pacientai;

38. Mokamy paslaugy kainynas tvirtinamas [staigos direktoriaus jsakymu, skelbiamas
[staigos internetinéje svetaingje ir laikomas padaliniuose pacientams prieinamose vietose.

39. Paslaugy kainos indeksuojamos Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro nustatyta

tvarka.
VIIL. PACIENTU TEISES

40. Pacientas turi teise | kokybiskas sveikatos prieZiiiros paslaugas. Kokybisky sveikatos
prieZifiros paslaugu rodiklius ir jy turinio reikalavimus nustato sveikatos apsaugos ministras.

41. Pacientas turi teis¢ { savo garbés ir orumo neZeminandias salygas ir pagarby sveikatos
prieZiliros specialisty elgesj. Pacientui turi biiti suteikiamos mokslu pagristos nuskausminamosios
priemones, kad jis nekentéty dél savo sveikatos sutrikimy. Pacientas turi teise bati priZitirimas ir
numirti pagarboje.

49. Pacientas turi teis¢ pasirinkti sveikatos prieZifiros istaigg ir sveikatos prieZiiiros specialista,
turi teise j kito tos paios profesinés kvalifikacijos specialisto nuomone,

50. Teise | informacija:

50.1. Pacientas turi teisg gauti informacijg apie [staigoje teikiamas paslaugas, juy kainas ir
galimybes jomis pasinaudoti.

50.2. Pacientas turi teise gauti informacija apie jam sveikatos prieZidiros paslaugas teikiant]



sveikatos prieZiliros specialisty (varda, pavarde, pareigas) ir informacija apie jo profesing
kvalifikacija.

50.3. Pacientas, pateikgs asmens tapatybe patvirtinandius dokumentus, turi teise gauti
informacijg apie savo sveikatos biiklg, ligos diagnoze, sveikatos prieZifiros jstaigoje taikomus ar
gydytojui Zinomus kitus gydymo ar tyrimo bidus, galima rizika, komplikacijas, $alutinj poveiki,

gydymo prognoze ir kitas aplinkybes, kurios gali turéti jtakos paciento apsisprendimui sutikti ar
atsisakyti sifilomo gydymo, talp pat apie padarmlus atsisakius siiilomo gydymo Sig informacijg
pacientui gydytojas turi pateikti atsizvelgdamas { jo amZiy ir sveikatos bilkle, jam suprantama forma,
paai$kindamas specialius medicinos terminus.

50.4. Sio straipsnio 50.3 papunktyje nurodyta informacija pacientui gali biiti nesuteikta tik
tais atvejais, jeigu tai pakenkty paciento sveikatai ar sukelty pavojy jo gyvybei arba kai pacientas $io
]statymo nustatyta tvarka atsisako §ios informacijos.

51.Teisé susipaZinti su jradais savo medicinos dokumentuose:

51.1. Paciento pageidavimu jam turi biiti pateikti jo medicinos dokumentai. Siame straipsnyje
nurodyty medicinos dokumenty pateikimas pacientui gali biti ribojamas, jeigu juose esanti
informacija pakenkty paciento sveikatai ar sukelty pavojy jo gyvybei.

51.2. Sveikatos prieZifiros specialistas pagal savo kompetencija privalo paaiskinti pacientui
jra3y jo medicinos dokumentuose prasme.

51.3. Psichikos ir elgesio sutrikimy turinéio paciento teisés susipaZinti su paciento medicinos
dokumentais ypatumus nustato Lietuvos Respublikos psichikos sveikatos prieZitiros jstatymas N, I~
924 (nauja redakcija 2019 m. sausio 11 d. Nr. XIII-1906).

51.4. Su nepilnamecio paciento iki 16 mety medicinos dokumentais turi teisg susipaZinti jo
atstovai.

52. Paciento ar jo jgalioto asmens teis¢ gauti informacijg naudojantis portalais esveikata.lt ir
e-pacientas.It.:

52.1. Pacientui ar paciento atstovui teisé naudotis esveikatos paslaugomis suteikiama jam
prisijungus prie informacinés sistemos www.e-pacientas.lt ir www.esveikata.lt bei autentifikavus
savo tapatybe.

52.2. Pacientas esveikatos portale turi teise perZiréti savo, vaiko (jvaikio), globotinio
elektroninés sveikatos istorijos (ESI) jrafus ir atsisiysti su jais susijusiu medicininius vaizdus,
perziareti iSduotus siuntimus, sudarytus e, receptus ir skiepy kalendoriaus jradus.

52.3. Pacientas turi teis¢ pasiriokti ir kaip atstovus nurodyti kitus asmenis, kuriuos jgalioja
atlikti veiksmus, susijusius su jo sveikatos jrafais, esandiais elektroninéje erdvéje (Elektroningje
sveikatos paslaugy ir bendradarbiavimo infrastruktiiros informacinéje sistemoje - ESPBI IS).
Pacientas, nurodydamas kitus jam atstovaujandius asmenis, kuriuos igalioja atlikti veiksmus,
susijusius su jo sveikatos jrasais, esandiais ESPBI IS, pateikia ¥y jgaliojimy terminus, jgaliotajj (-

uosius)-asmenj (~is) identifikuojandius duornenis. Igaliojimg atstovui pacientas privalo patvirtinti e,
sveikatos portale.

52.4. Pacientas turi teisg gauti prane¥imus, priminimus apie i¥duotus siuntimus, e. receptus,
apie kuriuos pacientas informuojamas esveikatos portale jo personalizuotoje srityje. Pacientas turi
teisg nurodyti, kad jam nebiity sjundiami tam tikry kategorijy elektroniniai prane$imai, susije su
sveikatos prieZifira.

53. Teisé j privataus gyvenimo nelieiamuma:

53.1. Paciento privatus gyvenimas yra nelietiamas. Informacija apie paciento gyvenimo
faktus gali biiti renkama asmens duomeny tvarkyma reguliuojandiy teisés akty nustatyta tvarka tik
tuo atveju, jeigu tai yra bitina ligai diagnozuoti, gydyti ar pacientui slaugyti.

53.2. Be paciento sutikimo teisés akty nustatyta tvarka konfidenciali informacija gali bti
suteikiama valstybés institucijoms, kurioms Lietuvos Respublikos jstatymai suteikia teise gauti
konfidencialia informacija apie pacienta.

53.3. U2 neteiséty konfidencialios informacijos apie pacients rinkimg ir naudojima atsakoma
teisés akty nustatyta tvarka.

53.4. UZtikrinant paciento teis¢ i privataus gyvenimo nelietiamuma, $ios nuostatos taikymas



gali bati ribojamas jstatymuy nustatytais atvejais, kai tai biitina visuomenés saugumo, nusikalstamumo
prevencijos, visuomengés sveikatos arba kity Zmoniy teisiy ir laisviy apsaugai.

53.5. Apie suZalotus pacientus, kuriems Zala galéjo biti padaryta nusikalstama veika,
sveikatos prieZitiros jstaigos prlvalo nedelsdamos pranesti teisésaugos 1nst1tu01joms

54. Pacientas turi teise anomrnmq sveikatos prieZifir. Sig teise turi ne jaunesni kaip 16 mety
pacientai, sergantys Vyriausybés ar jos jgaliotos institucijos nustatyto sara$o ligomis. UZ sveikatos
prieZitiros paslaugas, neatskleidziant asmens tapatybés, pacientas moka pats, isskyrus teisés akty
nustatytas iSimtis.

55. Paciento dalyvavimas biomedicininiuose tyrimuose ir mokymo procese:

55.1. Be paciento radytinio sutikimo negalima jo jtraukti j biomedicininius tyrimus. Paciento
jtraukimo i Siuos tyrimus tvarkg nustato Biomedicininiy tyrimy etikos jstatymas.

55.2. ltraukiant pacientg | biomedicininius tyrimus ir mokymo procesa, turi biiti
vadovaujamasi nuostata, kad paciento interesai ir gerové yra svarbesni uZ mokslo interesus.

57. Asmuo turi teis¢ j paciento Zalos atlyginima.

IX. PACIENTUY PAREIGOS

38. Pacientas turi susipaZinti su jam pateiktomis sveikatos priezifiros jstaigos vidaus tvarkos
taisyklemis, kitais sveikatos prieZitiros jstaigos nustatytais dokumentais ir vykdyti juose nurodytas
pareigas.

59. Pacientas privalo ripintis savo sveikata, sgZiningai naudotis savo teisémis, jomis
nepiktnaudziauti, bendradarbiauti su [staigos specialistais ir darbuotojais.

60. Pacientas, uzsiregistraves planinei asmens sveikatos prieziliros paslaugai gauti, tadiau
negalintis atvykti nustatytu laiku, privalo apie tai informuoti Istaiga ne véliau kaip prie§ dvideimt
keturias valandas iki numatomo paslaugos gavimo laiko pradZios.

61. Pacientai, norédami gauti sveikatos prieZidros paslaugas, privalo pateikti asmens tapatybe
patvirtinan¢ius dokumentus, i§skyrus biitinosios sveikatos pricZifiros atvejus.

02. Pacientas turi suteikti sveikatos priezitiros specialistams informacijg apie savo sveikata,
persirgtas ligas, atliktas operacijas, vartotus ir vartojamus vaistus, alergines reakcijas, genetin
paveldimuma ir kitus pacientui Zinomus duoments, reikalingus tinkamai suteikti sveikatos prieZitiros
paslaugas.

63. Pacientas, gaves informacija apie jam skiriamas sveikatos prieZitiros paslaugas, savo
sutikimg ar atsisakymg dél $iy sveikatos prieZitiros paslaugy suteikimo turi patvirtinti paragu.

64. Pacientas privalo vykdyti sveikatos prieZifiros specialisty paskyrimus ir rekomendacijas
arba Istaigos nustatyta tvarka atsisakyti paskirty sveikatos prieZititos paslaugu. Pacientas privalo
informuoti sveikatos priezitiros specialistus apie nukrypimus nuo paskyrimy ar nustatyto rezimo, dél

kuriyjis-dave-sutikima:
65. Pacientas privalo pagarbiai ir deramai elgtis su visais sveikatos pricZifiros jstaigos
darbuotojais ir kitais pacientais.

X. PACIENTY SIUNTIMO KONSULTACIJAL STACIONARINIAM
GYDYMUI, ISRASYMO IR PERKELIMO I KITAS ASMENS SVEIKATOS PRIEZIUROS
ISTAIGAS TVARKA

66. Gydandiam gydytojui nustacius, kad pacients reikia siysti | kitg gydymo jstaigg deél
konsultacijos, tyrimo ar stacionarinio gydymo, suformuojamas ir patvirtinamas siuntimas ESPBI IS
priemonémis - pildoma EQ27.

67. Formuojant siuntima, uZpildomi siuntimo elektroninio dokumento laukai, nurodoma
siuntimo ifdavimo prieZastis, galima pateikti nuorodas j su siuntimu susijusius paciento ESPBI IS
iraSus ir kita reikalingg informacijg. Suformuotas siuntimas patvirtinamas gydytojo elektroniniu
parasu.



68. Tokiu atveju, kai yra pildomas elektroninis siuntimas, radytiné siuntimo forma yra
nepildoma.

69. Esant [staigos IS ir ESPBI IS veikimo sutrikimy, dél kuriy néra galimybés dokumenty
pildyti elektroniniu biidu, stuntimai pildomi raSytiniu bidu (forma Nr. 027/a ,Medicinos dokumenty
1§raas / siuntimas®),

70. Pacientui atsisakius vykti specialisto konsultacijai ar stacionariniam gydymui, gydytojas
apie tai jraSo jo asmens sveikatos istorijoje, o pacientas tai patvirtina savo parasu. Asmeniui atsisakius
pasiradyti, jo nuostatg pasiradytinai patvirtina du medicinos darbuotojai.

71. Pacienty, gulinéiy Slaugos ir palaikomojo gydymo skyriuje, idragymo tvarka :

71.1. sprendima i8raSyti ligonj priima gydantis gydytojas irfar gydymo veiklos
administratorius;

71.2. pacientai i§ ligoninés i§rasomi Siais atvejais :

71.2.]. pasibaigus 120 dieny valstybés nustatytajam laikotarpiui;

71.2.2. nukreipiant | kita gydymo jstaiga;

71.2.3. esant gydytojy konsiliumo i§vadoms, kai paciento biiklé pageréjo, nebereikalinga
stacionariné prieZitira ir slauga;

71.2.4. pacientui grubiai paZeidus vidaus tvarkos taisykles.

72. IBleidZiant pacienty i§ Jstaigos, jam parengiami ir atiduodami visi reikalingi dokumentai
(ligos epikrize, receptai vaistams gydymuisi namuose, siuatimas gydytojo konsultacijai ar gydymui,
nedarbingumo paZzyméjimas).

73. Perkélimo | kitas sveikatos prieZitros jstaigas tvarka:

73.1. pacientas perkeliamas j kita sveikatos prieZiGiros jstaiga, kai atsiranda medicinigkai
pagtistas bitinumas (kai tolimesnis gydymas ir (ar) i$tyrimas neatitinka Istaigoje teikianny paslaugy
lygio);

73.2. perkeélimg organizuoja gydantis gydytojas ir (ar) gydymo veiklos administratorius,
priémimo-skubios pagalbos skyriuje dirbantis gydytojas;

73.3. paciento transportavimas vykdomas ligoninés transportu ir pagal sudaryta sutartj su
Siauliy apskritics GMP;

73.4. pacientui, pareifkusiam norg testi gydyma kitoje sveikatos prieZitiros jstaigoje, tatiau
nesant perkélimo j kitas sveikatos prieZifiros jstaigas indikacijy, perveZimo islaidas apmoka pacientas.

74. Gydantis gydytojas, prie§ 24 val. iki i§ra§ymo i§ slaugos ir palaikomojo gydymo skyriaus,
informuoja pacients apie gydymo stacionare uzbaigima.

75. Pacientas, iSvykimo diena, susipaZings su pateikta informacija, pasirafo stacionare ligos
istorijoje, nurodydamas pasiraymo data.

—————XI-GINCY IRKONFLIKTY TARP [STAIGOS TR PACTENTy
SPRENDIMO TVARKA

76. Istaigos darbuotojas, su kuriuo bendraudamas pacientas ar jo atstovas isreiskia
nepasitenkinimg teikiamomis asmens sveikatos prieZiliros paslaugomis ar jy organizavimu,
pirmiausia stengiasi i§siaiSkinti nepasitenkinimo esmg ir problema i¥spresti.

77. Jei konfliktas kilo dél paciento sveikatos problemy ir nepavyksta priimti sprendimo,
tenkinanCio abi puses, pacientas nukreipiamas j gydytojy konsultacine komisija.

78. Jei operatyviai problemos i¥spresti nepavyksta, parei¥kéjas gali ZodZiu arba radtu kreiptis
1 Istaigos dircktoriy, direktoriaus pavaduotoja medicinai arba medicinos auditoriy.

79. Paciento pateikti raSytiniai pareiskimai (skundai, pasitilymai, parei$kimai) nagringjami
Istaigos direktoriaus nustatyta tvarka ir per 20 dieny pateikiamas atsakymas pareiskejui.

80. Jei paciento netenkina jo parei¥kimo nagringjimo Istaigoje i§vados, pacientas turi teise
kreiptis j kitas valstybines institucijas teisés akty nustatyta tvarka.

81. Jei pacientas elgiasi agresyviai, grasina, galimai yra apsvaiges nuo alkoholio, toksiniy,
psichotropiniy ar narkotiniy medziagy, jstaigos personalas turi teise iSkviesti policija.



XII. SVEIKATOS ISTORLIY IR KITY DOKUMENTU NUORASU DARYMO IR
ISDAVIMO PACIENTAMS BEI KITIEMS ASMENIMS TVARKA

82. Istaigos gydytojai ir slaugos darbuotojai pildo LR Sveikatos apsaugos ministerijos
nustatytos formos ir riidies pacienty dokumentus (asmens sveikatos istorijas, né¢iujy korteles bei
kitus medicininius dokumentus) — popierinius ir elektroninius variantus ir jie saugomi Lietuvos
Respublikos jstatymy bei LR Sveikatos apsaugos ministerijos nustatyta tvarka.

83. Istaigoje pildomi paciento medicininiai dokumentai yra [staigos nuosavybé ir nei
pacientas, nei kiti asmenys neturi teisés jy iSnesti i§ Istaigos.

84. Pacientui (jo atstovui) pageidaujant (para$ius pra§yma) ir pateikus asmens tapatybe
patvirtinancius dokumentus, jo 1é3omis Istaiga padaro ir i¥duoda paciento medicininiy dokumenty
kopijas. Si paciento teisé gali biiti ribojama tik Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta tvarka,

85. Be paciento sutikimo asmens sveikatos istorijos bei kiti medicininiai dokumentai (jy
kopijos, iSrasai) teis¢s akty nustatyta tvarka gali biiti i¥duodami valstybés institucijoms, kurioms
Lietuvos Respublikos jstatymai suteikia teis¢ gauii konfidencialia informacija apie pacients ir tik
gavus radtiska pradyma.

86. Pacientui persiradius | kita gydymo jstaiga, jo asmens sveikatos istorija (f 025/a, £ 025/a-
112/a) tai gydymo jstaigai iSsiun¢iama pagal pastarosios rastiska prasyma (f 025-025-3/a).

XIIL INFORMACIJOS APIE SVEIKATOS BUKLE TEIKIMAS PACIENTUI,
KITIEMS ASMENIMS IR INSTITUCIJOMS

87. Informacijos apie paciento sveikatos biikle teikimas pacientui ir kitiems asmenims:

87.1. Pacientas turi teis¢ gauti informacija apie savo sveikatos biikle, ligos diagnoze, istaigoje
taikomus ar gydytojui Zinomus kitus gydymo ar tyrimo biidus, galima rizika, komplikacijas, $alutinj
poveikj, gydymo prognozeg ir kitas aplinkybes, kurios gali turéti jtakos paciento apsisprendimui sutikti
ar atsisakyti sitilomo gydymo, taip pat apie padarinius atsisakius sifilomo gydymo. 87.2. Savo
valig gauti arba negauti 8ig informacija pacientas idreiskia pasira§ydamas formoje ,,Sutikimas dét
sveikatos prieZiliros paslaugy teikimo ir asmens duomeny tvarkymo® (toliau sutikimo forma) -
ifbraukdamas nereikalinga Yodj (sutinku / mesutinku) ties pateiktais teiginiais ir sprendimg
patvirtindamas para$u atitinkamuose sutikimo formos langeliuose.

87.3. Visa informacija apie paciento buvima [staigoje, sveikatos bikle, diagnoze, tyrimy
rezultatus, prognozes ir gydyma, taip pat visa kita asmeninio pobiidZio informacija apie pacients yra
laikoma konfidencialia; tokia islieka ir po paciento mirties.

874. Pacientui sutikus (padarius atitinkamg jra¥a sutikimo formoje), informacija apie jo

sveikatos-bukle-tetkiama:

87.4.1. paciam pacientui, pateikusiam asmens tapatybe patvirtinan&ius dokumentus;

87.4.2. asmenims, kuriuos pacientas nurodé formoje ,,Sutikimas dél sveikatos prieZitiros
paslaugy teikimo ir asmens duomeny tvarkymo®;

87.5. Informacija apie nepilnamediy pacienty iki 16 mety sveikatos biikle suteikiama i
teisétiems atstovams.

88. Informacija apie sveikatos biikle gydytojas turi pateikti pacientui suprantama forma,
paaiSkindamas specialius medicinos terminus.

89. Informacijos pateikimo pacientui ribojimas:

89.1. Informacija pacientui gali baiti nesuteikta tais atvejais, jeigu tai pakenkty paciento
sveikatai ar sukelty pavojy jo gyvybei.

89.2. Informacija pacientui neteikiama, kai pats pacientas atsisako $ios informacijos.

89.3. Informacija neteikiama pacientui, kuris negali biiti laikomas geban&iu protingai vertinti
savo interesus.

89.4. Informacijos pateikimo pacientui apribojimai netaikomi, kai dél paciento atsisakymo
gauti informacija gali atsirasti Zalingy padariniy pacientui ar kitiems asmenims.



90. Paciento ar jo jgalioto asmens galimybés gauti informacija naudojantis e. sveikatos
portalu:

90.1. Pacientui ar paciento atstovui teis¢ naudotis e. sveikatos paslaugomis suteikiama jam
prisijungus prie e. sveikatos portalo ir autentifikavus savo tapatybe.

90.2. Pacientas e. sveikatos portale gali perZifitéti savo, vaiko (jvaikio), globotinio
elektroninés sveikatos istorijos (ESI) jradus ir atsisiysti su savo jrafais susijusiu medicininius vaizdus,
perzitiréti i8duotus siuntimus, sudarytus e. receptus ir skiepy kalendoriaus jragus.

90.3. Pacientas gali pasirinkti ir kaip atstovus nurodyti kitus asmenis, kuriuos jgalioja atlikti
veiksmus, susijusius su jo sveikatos jrafais, esandiais Elektroninéje sveikatos paslaugy ir
bendradarbiavimo infrastruktiiros informacinéje sistemoje (ESPBI IS).

91. Detalesne informacijos apie paciento sveikatos bilkle teikimo tvarka nurodyta Istaigos
direktoriaus patvirtintuose vidaus dokumentuose.

XIV. SOCIALINES GLOBOS PADALINIO GYVENTOJU IR PACIENTU TURIMU
DIRBINIU IS BRANGIUJU METALU, BRANGIU PROTEZU IR PINIGU
REGISTRAVIMO BEI SAUGOJIMO TVARKA

92. Guldant asmenj | Istaigos globos padalini ar atsiradus nenumatytoms aplinkybéms
paciento apsilankymo Istaigoje metu (sunki paciento biklé vizito pas gydytoja metu ir pan.), asmenys
informuojami, kad pinigai, dirbiniai i§ brangiyjy metaly, brangfis protezai gali biiti paimami
saugojimui. UZ neatiduoty saugojimui brangiy daikty ir pinigy saugumg Istaiga neatsako. 93.
Asmeniui (atstovui) sutikus palikti materialines vertybes saugojimui, i ,.Brangiy daikty ir pinigy
saugojimo Zurnalg” jraSoma asmens vardas, pavardé, i¥vardijami paimami saugojimui daiktai, pinigy
kiekis, data, pasiraSo daikty savininkas ar jo atstovas ir daiktus priémes darbuotojas; pacientui dél
sveikatos bitklés negalint pasiraSyti, pasirado du Istaigos darbuotojai.

94. ISrafomas kvitas (dviem egzemplioriais), kuriame nurodoma asmens vardas, pavardé,
pritmami saugojimui daiktai, pinigy kiekis, data, pasiraso daikty savininkas ar jo atstovas ir daiktus
pri¢mes darbuotojas. Daiktai, pinigai ir kvitas jdedami j voka, kuris stebint asmeniui ir (ar) jo atstovui
uzklijuojamas. Ant voko uZrafomas daikty savininko vardas, pavardé, gimimo data. Kitas kvito
egzempliorius atiduodamas daikty savininkui (atstovui).

95. Vokai su brangiais daiktais ir pinigais saugomi seife.

96. Asmuo, jo atstovas ar paveldétojas, atsiimdamas materialines vertybes, privalo patikrinti
voko turinj darbuotojo akivaizdoje bei ,,Brangiy daikty ir pinigy saugojimo Yurnale“ pasira$ytinai
patvirtinti, kad visos vertybés graZintos ir pretenzijy neturi. Atsiimdamas materialines vertybes juy
savininkas, atstovas ar paveldétojas jrao savo varda, pavarde, data ir pasirago.

97. Asmeniui mirus, saugoti-priimtos materialinés vertybés-perduodamos-teisétiems-asmens--

paveldétojams, pateikusiems paveldéjimo liudijima bei savo asmens dokumentus.

98. Materialiniy vertybiy savininkas, jo atstovas ar paveldétojas, para¥u patvirtines daikty ir/ar
pinigy grgzinima, netenka teisés reikdti bet kokias pretenzijas dél io turto.

99. Darbuotojas, graZings saugotas materialines vertybes, ,,Brangiy daikty ir pinigy saugojimo
Zurnale” jraso savo vardg, pavarde, pasirago.

XV. DARBY SAUGA REGLAMENTUOJANCLY ISTATYMU, KITU TEISES
AKTU IR NORMINIU DOKUMENTU NUOSTATOS

100. Visi jstaigos darbuotojai ir pacientai privalo laikytis Lietuvos Respublikos darbuotojy
saugos ir sveikatos jstatyme nustatyty reikalavinm.

101. Darbo vietoje ir jstaigoje privaloma laikytis darby saugos, prie§gaisrinés, elektros
saugos, infekeijy kontrolés reikalavimy, vadovaujantis Lietuvos Respublikos darbuotojy saugos ir
sveikatos jstatymu bei kity teisés akty, susijusiy su darby sauga, nuostatomis, Istaigos vadovo
jsakymais. [vykus avarijai, nelaimingam atsitikimui ar patyrus traumg darbe nelaimingo atsitikimo
vieta (atsiZvelgiant { aplinkybes) iSlaikyti nepakitusia, darbuotojas privalo nedelsdamas pranesti



padalinio vadovui ir darby saugos specialistui ar kitam atsakingam asmeniui.

102. Darbo priemones naudoti pagal darbo priemoniy dokumentuose, darbuotojy saugos ir
sveikatos instrukcijose nurodytus jy saugaus naudojimo reikalavimus.

103. tinkamai naudoti kolektyvines ir (ar) asmenines apsaugos priemones;

104. Nedelsiant pranesti savo tiesioginiam vadovui, darbo saugos specialistui, ar kitam
atsakingam asmeniui apie situacija, kuri jy manymu gali kelti pavojy. Taip pat privalo prane§ti apie
darbuotoju saugos ir sveikatos reikalavimy paZeidimus, kuriy patys pasalinti negali arba neprivalo.

105. Savavaliskai nei§jungti, nekeisti ar nefalinti saugos ir sveikatos jtaisy ar Zenkly, naudoti
tokius jtaisus pagal paskirt] ir apie jy gedimus pranedti tiesioginiam vadovui, darby saugos specialistui
ar atsakingam asmeniui,

106. Istaigos nustatyta tvarka pasitikrinti sveikata; darbuotojas, atsisakes nustatytu laiku
pasitikrinti sveikata, nuSalinamas nuo darbo ir jam uZ tq laika, kol pasitikrins sveikats, nemokamas
darbo uzmokestis,

107. Darby saugg ir sveikata reglamentuojantys Istaigos dokumentai: Darbuotojy saugos ir
sveikatos jvading instrukeija, Darbuotojy saugos ir sveikatos darbo vietoje instrukcijos, [vading
(bendra) gaistinés saugos instrukeija ir kiti norminiai aktai.

108. Darbuotojai, turintys tiesioginj kontakta su pacientu, privalo vilkéti §varig ir tvarkinga
medicining apranga.

109. Istaigos darbuotojai privalo laikytis darbo drausmés, ateiti ir i¥eiti i§ darbo laiku,
pagarbiai ir dalyki¥kai bendrauti su kitais darbuotojais, pacientais, lankytojais, vykdyti Istaigos
direktoriaus, tiesioginiy vadovy ir atsakingy darbuotojy nurodymus.

110. Darbuotojai privalo nedelsiant pranesti savo tiesioginiams vadovams apie i¥kilusius
konfliktus ar nesusipratimus su pacientais ir/ar jy atstovais, lankytojais.

111. Istaigos darbuotojai privalo teiscs akty nustatyta tvarka uZtikrinti pacienty asmens
duomeny sauguma:

112. Pacienty ir darbuotoju saugumui u#tikrinti teritorija ir bendrosios patalpos, vadovaujantis
galiojanciais teisés aktais, gali biiti stebimos vaizdo kameromis,

113. Be radtisko vadovo sutikimo filmuoti, fotografuoti daryti garso jradus Jstaigoje
draudziama. ‘

114. Personalas savo veikla privalo nepazeisti aplinkos kokybés normatyvy ir standarty,
laikytis atlicky nukenksminimo, transportavimo, sandéliavimo, $alinimo tvarkos.

108. Istaigos darbuotojai turi racionaliai ir taupiai naudoti darbo priemones, transporta,
elektros energijq ir kitus materialinius i§teklius.

109. Istaigos elektroniniais, telefono ry3iais, biuro jranga, kanceliarinémis bei kitomis
priemonémis darbuotojai gali naudotis tik su darbu susijusiais tikslais.

110. Personalui, pacientams ir lankytojams draudZiama istaigos patalpose rikyti, vartoti

———————alkohelinius gérimus; vartoti narkotines / psichotropines medZiagas (i§skyrus $iy mediagy vartojimg

gydymo tikslais, priZitirint medicinos personalui).

111. Personalui, pacientams, lankytojams draudZiama jstaigos patalpose ir jos teritorijoje
tureti Saltaji ir/ar Saunamagjj ginklg (i¥skyrus tarnybinj)

112. Darbuotojams draudZiama valgyti patalpose, kuriose teikiamos paslaugos pacientams.

113. Istaigos administracija neatsako u¥ darbuotojy ir pacienty asmeninius daiktus, paliktus
koridoriuje, laukiamajame, riiby (saugomy riibingje) kiSenése ir kitose Istaigos vietose.

114. Uz nepilname¢iy sauguma [staigos patalpose atsako juos atlydéje asmenys.

115, Jstaigoje draudZiama i patalpas atsivesti (atsine$ti) gyvinus.

XVI BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

116. Visnomenes informavimo priemoniy atstovai, taip pat kiti asmenys, norintys filmuoti ir/ar
fotografuoti Istaigos teritorijoje, privalo tai suderinti su Istaigos administracija. Visuomenés
informavimo priemoniy atstovai bendrauti su pacientu ir/ar ji filmuoti, fotografuoti Istaigoje ar jos
teritorijoje gali tik sudering su [staigos administracija bei gave to paciento sutikima.



117. Taisyklés yra privalomos visiems Istaigos darbuotojams, pacientams bei jy atstovams,
globos padalinio gyventojams.

118. Taisyklés jsigalioja nuo jy patvirtinimo datos.

119. Darbuotojai su Taisyklémis supaZindinami pasiradytinai arba elektroninémis
priemonémis.

120, Taisyklés gali biiti keiiamos ir / ar papildomos pasikeitus darbo organizavimui ar teisés
aktams.




